
Информация о результатах работы с обращениями граждан 

за 2024 год 

За 2024 год в администрацию городского округа Ступино Московской области  

поступило _12 461_ обращение граждан, в том числе: 

Категории обращений Количество обращений по 
категории 

 

Жилищно-коммунальное хозяйство 
 

4 557 

Земельно-имущественные отношения 
 

1 346 

Дороги 
 

1 945 

Транспорт 
 

381 

Торговля 
 

143 

Жилье 
 

612 

Образование 
 

227 

Кладбища 
 

752 

Благоустройство 
 

958 

Сельское хозяйство 
 

112 

Экология 
 

221 

Строительство 
 

431 

Архитектура 
 

207 

Культура/Спорт 
 

174 

Здравоохранение 
 

81 

Финансы 
 

31 

Иные 
 

283 

Всего обращений: 
 

12 461 

 


